
今野 雄一   

質問の件名及び質問の要旨（質問時間） 答弁を求める者 

１ 市民センターの利便性向上へ      （２０分） 

 

市民センターは、住民同士の交流を促進し、地域コミュニティを

活性化させ、市民が安心して暮らせる地域社会を実現するために設

置されています。子どもから高齢者まで幅広い年代が利用してお

り、多様な活動を通じて地域の交流拠点として効果を発揮していま

す。 

先日、市民センター利用者の方から、エレベーターを設置して 

欲しい旨の話を伺いました。市内 6つの市民センターのうち、北市

民センターと東市民センターにはエレベーターが設置されていな

いため、特に高齢者や障がい者にとって２階の利用が難しくなって

います。市民センターでの行事に参加したいが、階段での上り下り

ができないため参加を控えた、との声も少なからずあります。地域

の住民交流の促進や防災拠点施設としての観点からも、誰もが不自

由なく利用できるよう、エレベーター設置の検討も重要と考えま

す。 

 以下お伺いいたします。 

 

（１）各市民センターの利用状況について  

（２）各市民センターの再配置計画について 

（３）北市民センター、東市民センターのエレベーターの設置につ

いて 

 

２ 困難を抱える方への投票支援について （２０分） 

 

 障がい者や高齢者など「選挙に行って投票がスムーズにできるの

か」不安に思っているご本人や、ご家族がいらっしゃると話をいた

だきました。「郵便等による不在者投票」の対象から外れる心身障

がい者や知的障がい者の方は、投票所の係員にうまく説明できず

に、パニックのような状況になってしまい、代理投票などの制度を

利用できずに投票を諦めてしまうケースもあるようです。少しでも

投票がしやすくなるよう支援をすることが大切であると考えます。 
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その支援の 1つとして「投票支援カード」を導入し活用している

自治体も多くあります。これは、投票にあたっての困りごとや手伝

って欲しい内容を事前に記入し、投票所の係員に渡すことで、うま

く口頭で伝えることができない方でも、必要とするサポートを受け

られる仕組みです。基本的にカードは、記入する人も、読む係員も

分かりやすいように「会場を案内して欲しい」「代わりに書いて欲

しい」などの項目の選択式で、丸を付けるだけでよい簡単な内容に

なっています。投票所に備え付けられているか、ホームページ上か

らダウンロードして、事前にカードに記入し持参することもできま

す。「ひとにやさしい、投票所の環境改善」につながる取り組みと

して県内でも、越谷市、八潮市、戸田市、飯能市などで推進してい

ます。 

様々な困難を抱える方の投票の一助になる「投票支援カード」導

入について以下お伺いいたします。 

 

（１） 投票所での投票支援の現状について 

（２） 投票用コミュニケーションボードの活用、周知について 

（３） 投票支援カードの導入について 

 

 


