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市内で特殊詐欺が多発中
犯罪は、常に私たちのすぐそばに潜んでいます。「自分は大丈夫」と過信せず、一人ひとりが防犯意識を高く持ち、犯罪を
許さないという地域の目を光らせ、犯罪に強いまちづくりに取り組みましょう。

問合先　生活環境課交通安全・防犯担当

� 問合先　危機管理課防災危機管理担当

特殊詐欺以外にも犯罪は潜んでいます。
事前にできる対策で、自分の身を守りましょう！

「ワタシは大丈夫！」
その過信が特殊詐欺に巻き込まれる原因です!!

特殊詐欺の例 それでも電話に
出てしまったときの対応

被害に
遭わないための対策

詐欺に
遭わないための心得

【預貯金詐欺】
警察官や金融機関職員、
百貨店職員、自治体職員
などをかたってキャッ
シュカードや通帳を盗み
取る手口

留守番電話に設定し、
相手が確認できない
電話には出ない。

①	「キャッシュカードや
通帳を交換する、預か
りに行く」、「還付金」、
「ATM」と言われたら、
一度電話を切って警察
や銀行に確認。家族に
相談する。

②	自分が使っている銀行
名や口座情報、暗証番
号は教えない。

警察や自治体職員など
は、キャッシュカード
を取りに行ったり、暗
証番号を聞くことは絶
対にありません。
キャッシュカードは、
絶対に他人に渡さない
でください。

ATMで還付金は絶対に
受け取れません。犯人
は振込の手続きを指示
してきます。

発信元に心当たりのな
いメールは開封しない
でください。電子マネー
での支払いは詐欺です。

留守番電話と家族の絆
で詐欺をダブルブロッ
クしましょう。

【還付金詐欺】
自治体職員や金融機関職
員などをかたってATMを
操作させて犯人の口座へ
金銭を振り込ませる手口

【架空料金請求詐欺】
サイト運営者や電話会社
などをかたって金銭など
をだまし取る手口

不審なメールは開かな
い。パソコンに警告画
面が出ても無視する。

①	「裁判になる」「本日中
に連絡」などあせる言
葉が書かれていても、
電話をしない。

②	「コンビニで電子マネー
決済」など支払いの話
が出たら、まず警察や
家族に相談。

①	お金の話が出たら、一度電
話を切って本人に確認した
り、家族に相談する。
②家族で決めた合言葉を聞く。
③	本人にしか分からないこと
を聞く。

在宅中も留守番電話に
設定し、犯人と話をし
ない。

【オレオレ詐欺】
親族や病院職員、弁護士
などをかたって金銭など
をだまし取る手口

今年9月時点で、今年9月時点で、
すでに11件も発生！すでに11件も発生！
気を引き締めて、気を引き締めて、
気をつけましょう！気をつけましょう！

特殊詐欺
件数 被害額

令和元年 13件 3529万4825円
令和2年 5件 5876万4000円
令和3年 11件 1116万2838円
令和4年 15件 2217万5318円

令和5年(9月末時点) 11件 2335万7944円

市内の特殊詐欺被害認知状況

今年9月末現在で、市内の特殊詐欺発生件数は11件、被害額は約2336万円です。被害に遭わないためには、日ごろの備えと、
もしものときに、落ち着いて行動することが大切です。特殊詐欺の例と、その対策をいくつかご紹介します。

詐欺の被害に遭わないために
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子ども自身が自分の身を守る方法を知ることが重要
です。普段から「いかのおすし」を合言葉に、身を
守る方法を意識していきましょう。

皆さんが住む地域には、自治会から推薦された地
域防犯推進委員が、防犯キャンペーンや青色防犯
パトロールなどの活動に積極的に取り組んでいま
す。犯罪を起こさせない、犯罪者が入り込めない
まちづくりを目指して、今後も防犯活動にご協力
をお願いします。

子どもの留守番中、事件にまきこまれないように、
自衛できるよう、日ごろから対策を話し合っておき
ましょう。

今年9月末までの本市の自転車およびオートバイの盗難被害件数は82台、住宅対象侵入窃盗被害件数は25件で、
昨年より増加しています。被害の多くは、無施錠の自転車、オートバイや、住宅の無締り箇所が狙われています。

☑�歩きスマホは周囲の音が聞こえず危険ですのでや
めましょう。

☑�夜は、人通りの多い道や明るい道を歩くようにしま
しょう。

☑�エレベーター内では、非常ボタンなどのボタンが押
せる場所に立ちましょう。

☑�オートロックのマンションであっても、室内にいるとき
はドアに施錠しましょう。

☑就寝時は、窓を閉めて施錠しましょう。
☑�下着類を室内に干すことで、盗難防止やプライバシー
保護が図られます。

特殊詐欺以外にも犯罪は潜んでいます。
事前にできる対策で、自分の身を守りましょう！

子ども自身が自分の身を守る合言葉
～「いかのおすし」～

留守番時の安全対策

家も自転車も車も、必ず鍵をかけて

子どもを犯罪から守る

地域でつくる犯罪に強いまち

夕方から深夜は、女性への犯罪が増える時間帯です

☑留守番中はインターホンや電話に出ない。

☑玄関の鍵を開けたらすぐに家に入って戸締りをする。

☑�家族が不在でも「ただいま」と声をかけ、他にも在
宅者がいるようにアピールする。

☑�下校途中や自宅到着時に定期的に後ろを振り返り、
不審者の有無を確認する。

犯罪被害者のための相談窓口
・彩の国犯罪被害者ワンストップセンター……フリーダイヤル☎0120・735・001
・(公社)埼玉県犯罪被害者援助センター…………☎048・865・7830(ナヤミゼロ)
・アイリスホットライン(性暴力等犯罪被害専用相談電話)……☎0120・31・8341
・全国共通性犯罪・性暴力被害者のためのワンストップ支援センター……☎♯8891

振り込め詐欺撲滅キャンペーンや市民青色防犯パトロールを
はじめとした各種防犯活動を、長期にわたって実施していた
だいている功労を称え、市から1名が表彰を受けました。
地域安全功労者表彰((公社)埼玉県防犯協会連合会会長・
埼玉県警察本部長連名表彰)杉

す ぎ は ら

原　行
ゆ き お

雄 さん

防犯表彰を受賞しました

普段から下記対策を
取るように心掛けましょう。

の …知らない人の車にはののらない

す …危ないときは、人のいるところへすすぐに逃げる
お …危ないときは、大大きな声を出す

し …何かあったら大人にすぐに知知らせる

いか …知らない人についていかいかない


