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新しい窓口でお迎えします!
　1月から、市民サービスの向上と事務の効率化をめざし、新たな形の
窓口サービスをスタートします。 問合先　秘書政策課政策担当

～今後の高齢化などを見すえ、利用者である市民の視点
に立った窓口に～
■複数の証明書を1か所で発行
　住民票の写し、印鑑登録証明書、戸籍謄本・抄本、各
種税証明は、1つの窓口で受け取ることができます。
■住民異動に伴う事務手続きを集約化
　転入、転出、婚姻、出生などの異動に伴う手続きの多
くが、1つの窓口で効率的に済ますことができます。
■関連性の高い課を近接かつ効率的に配置
　関連性の高い課を、近接配置型のレイアウトとするこ
とで、一連の手続きがスムーズに行えます。

手続きが便利に 市役所が快適に
●各課の案内サインを色分けし、大きくわかりや
すくします。
●窓口カウンターはプライバシーに配慮します。
●座って記入できるロータイプの記載台と窓口カ
ウンターを増設します。
●LED照明を設置し、明るさを確保します。
●交流スペースにカフェコーナー、図書コーナー、
健康コーナーを設置します。
●キッズコーナーに授乳室・キッズチェアなどを
設置します。

11月から鶴ヶ島市生活サポートセンターが月から鶴ヶ島市生活サポートセンターが66階へ移転します階へ移転します

1階のレイアウト

　鶴ヶ島市生活サポートセンターは、障害者基幹
相談支援センターと生活困窮者自立相談支援セン
ターの機能を持ち、市内にお住まいの方の、日常
生活や仕事などの困りごとなど、様々な相談を受
け付けています。
　相談は無料で、秘密厳守、ご家族や地域の方など
からの相談も受け付けています。また、窓口相談の
ほか、訪問などによりお話を伺うこともできます。

・仕事が見つからない、続かない
・ お金がなく、食べるものもなく、生活が苦し
い（借金、公共料金の滞納など）
・買い物に行きたいけど、一人では行けない
・ヘルパーさんを利用したい
・車イスなど福祉用具を教えてほしい

問合先　鶴ヶ島市生活サポートセンター
　　　　（☎049・277・4116）

相
談
例

相
談
例

イメージイメージ
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　申告会場の日程は次のとおりです。詳細については
2月号広報紙でお知らせします。
問合先　税務課市民税担当、川越税務署（☎049・235
・9411）ダイヤル後、自動音声案内に従ってください。

会　場 受付日 受付時間
北市民センター 2月3日（水）

9時30分～
11時30分、
13時～16時

南市民センター 2月4日（木）
富士見市民センター 2月5日（金）
大橋市民センター 2月8日（月）
西市民センター 2月9日（火）

鶴ヶ島市役所
1階ロビー受付会場

2月16日（火）
～3月15日（火）
※日曜日を除く

平日／9時～
11時、13時
～16時
土曜日／9時
～12時

川越税務署
（川越市並木452-2）
※駐車場が狭いた
め混雑しますので、
公共交通機関をご
利用ください。

2月16日（火）
～3月15日（火）
※平日のみ受付。
ただし、2月21日
（日）、2月28日（日）
は受付

9時～17時
（受付／8時
30分から）

※平成27年分の確定申告から、東上パールビル（川越市
内）の申告相談会場は、開設されませんのでご注意くだ
さい。

　国民健康保険税納税義務者、後期高齢者医療制度被
保険者および介護保険被保険者を対象に、平成27年1
月1日～12月31日までの納付済額をお知らせする「社
会保険料控除明細（確定申告用）」を1月下旬に発送し
ます。国民健康保険税、後期高齢者医療保険料および
介護保険料は、社会保険料控除として確定申告などで
申告することができますのでご活用ください。
問合先
  国民健康保険税／保険年金課国民健康保険担当
  後期高齢者医療保険料／保険年金課高齢者医療担当
  介護保険料／高齢者福祉課介護保険担当
  申告／税務課市民税担当

　平成28年度に一部事務組合が発注する建設工事、
設計・調査・測量、物品・その他業務委託などの入
札または見積りに参加しようとする業者は、競争入
札参加資格審査の申請をして、資格者名簿に登載さ
れることが必要です。
　一部事務組合では、この登録名簿により業者を選
定します。登録を希望する業者は、次のとおり申請
をしてください。なお、平成27年2月に申請してい
る業者は、今回の申請は必要ありません。

●坂戸、鶴ヶ島水道企業団●
受付期間　2月1日（月）～12日（金）9時～11時30分、
13時～16時（土・日曜日、祝日を除く）
受付場所　坂戸、鶴ヶ島水道企業団庶務課財政担当
窓口
提出方法　持参のみ（郵送不可）
申請要領　水道企業団のホームページ（http://ww
w.sakatsuru-suido.or.jp）からダウンロードしてく
ださい。
問合先　坂戸、鶴ヶ島水道企業団庶務課財政担当（☎ 
049・283・1957）

●坂戸、鶴ヶ島下水道組合●
受付期間　2月1日（月）～12日（金）9時～11時30分、
13時～16時（土・日曜日、祝日を除く）
受付場所　坂戸、鶴ヶ島下水道組合総務課窓口
提出方法　持参のみ（郵送不可）
申請要領　下水道組合ホームページ（http://www.
stgesui.or.jp）からダウンロードしてください。
問合先　坂戸、鶴ヶ島下水道組合総務課（☎049・28
3・2051）

●坂戸・鶴ヶ島消防組合●
受付期間　2月1日（月）～12日（金）9時～11時30分、
13時～16時（土・日曜日、祝日を除く）
受付場所　坂戸・鶴ヶ島消防組合庶務課
提出方法　持参のみ（郵送不可）
申請要領　消防組合ホームページ（http://www.
sakatsuru119.jp）からダウンロードしてください。
問合先　坂戸・鶴ヶ島消防組合庶務課庶務担当（☎
049・281・3118）

平成28年度競争入札
参加資格審査申請の追加受付

確定申告の日時・会場

社会保険料控除明細（確定申告用）の送付
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　平成26年2月の大雪では、鶴ヶ島市を含め関東甲
信地方は、記録的な大雪に見舞われました。今冬
の大雪対策は万全ですか？大雪は不定期に発生す
るものですが、備えあれば憂いなしです。
建物の雪害対策
　平成26年の大雪で、本市ではテラスやカーポート
などの建物被害が複数報告されました。被害を防ぐ
ために、事前に対策をとっておくことが有効です。
◆テラスやカーポートなどは、雪の重みによる倒
壊を避けるため、補助棒で支えるなどして、耐雪
化に取り組みましょう。
◆テラスやカーポートなどの雪下ろしを定期的に
行い、被害が大きくなるのを防ぎましょう。
◆スコップなどの除雪用具を事前に準備しておき
ましょう。
雪による事故やけがの防止
　雪による人的被害については、歩行中の転倒や
自動車のスリップ事故などが考えられます。
◆テレビやラジオ、インターネットなどで最新の
気象情報を確認しましょう。
◆雪に関する警報が発令されたときは、外出は控
えましょう。
◆万が一、車で外出中に立ち往生した場合に備え、
使い捨てカイロ、毛布、タイヤチェーンなどを車
の中に入れておきましょう。
日頃からの準備を
　雪に備えて、懐中電灯やラジオ、食料、飲料水など
の準備をしておきましょう。これは、雪のときだけ
ではなく、地震やその他の災害にも有効です。
自宅周辺や道路の雪かきにご協力をお願いします。
問合先　安心安全推進課防災担当

　公益社団法人鶴ヶ島市シルバー人材センターと「空
き家等の適正管理に関する協定」を締結しました。
　この協定により、市とシルバー人材センターが相
互に連携・協力をして市内の空き家などの適正な管
理を推進することにより、良好な生活環境の保全お
よび安全で安心して暮らせるまちづくりを進めます。
○市の役割
・空き家などの所有者から空き家などの管理につい
て相談を受けた場合、シルバー人材センターを紹介
します。
・広報紙、ホームページなどによりシルバー人材セ
ンターが行う空き家等管理業務の周知を行います。
○シルバー人材センタ
ーの役割
・空き家などの所有者
との契約を行い、空き
家の見回り点検、除草、
伐採などを行います。
問合先　安心安全推進
課交通安全・防犯担当

　市では、新成人の皆さんをお祝いし、成人式を行います。
対象　平成7年4月2日から平成8年4月1日に生まれた方
期日　平成28年1月10日（日）

対象 会場 時間
鶴ヶ島中学校区の方 北市民センター

式典／14時～
成人のつどい／
14時30分～ 

西中学校区の方 西市民センター
南中学校区の方 大橋市民センター
藤中学校区の方 南市民センター
富士見中学校区の方 富士見市民センター
※案内はがきは12月上旬に
発送しました。届かなかった
方は、下記問合先までご連絡
ください。なお、はがきをお
持ちでない場合でも成人式に
は参加いただけます。
※手話通訳者は各会場に配置
します。
※成人者のつどいは、公募した各会場区の実行委員が内容を
企画・実施するもので、当時の恩師を招いての歓談などを行
う予定です。
問合先　東市民センター（☎ 049・286・3357）

　市では、広告掲載による地元業者の育成・振興や広告掲
載料による自主財源の確保を目的として、広報紙や各施設
に有料広告の掲示をしています。今回、市庁舎ホールの有
料広告枠に空きができたため、広告を募集します。
掲示場所　市役所1階ホール
掲示方法　ポスター形式
受付期間　1月4日（月）～22日（金）※土・日曜日、祝日を除く。
掲示期間　平成28年3月1日～平成29年2月28日（1年間）
※ただし、掲載者が希望する場合は、1か月単位とするこ
とができる。
規格　縦1030mm×横1456mm
募集枠数　2枠
掲示料金　9万円（1年間分。1か月単位の場合、月額7500円）
掲示決定　受付後、内容を審査し掲示可否について通知し
ます。
※枠数以上の申し込みがあった場合は、内容審査後に抽選。
掲示できないもの
○市の公共性、中立性およびその品位を損なうおそれのあ
るもの
○「風俗営業等の規制及び業務の適正化等に関する法律第
２条」に規定する営業に該当するもの
○公の秩序または善良の風俗に反するおそれのあるものなど
※このほかにも「有料広告掲載等取扱要綱」により、掲載
できない場合もあります。詳しくは市ホームページをご覧
ください。
　市内各施設や学校給食献立表の広告枠も随時募集してい
ますので、掲載希望の方は、各施設までお問い合わせくだ
さい。また、詳しい規格、掲載料などは市ホームページに
掲載しています。
申込・問合先　申込書類と広告の原稿を持参のうえ、財政
課財産管理担当

市庁舎ホールの広告を募集します！

平成28年鶴ヶ島市成人式平成28年鶴ヶ島市成人式大雪に備えましょう大雪に備えましょう

空き家等の適正管理に関する協定を締結
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福
田　

秀
雄

　
　
　
　
　
　
　
　

平
凡
に
生
き
る
幸
せ
秋
晴
れ
て 

上
広
谷　
　

 
加
賀
富
美
江

　
　
　
　
　
　
　
　

新
蕎
麦
や
小
諸
七
兵
衛
縄
暖
簾 

川
越
市　
　

 

吉
沢　

仙
水

　
　
　
　
　
　
　
　

秋
晴
の
ラ
ジ
オ
体
操
空
に
伸
ぶ 

藤　

金　
　

 

山
田　

勝
二

　
　
　
　
　
　
　
　

女
に
は
女
の
話
秋
晴
る
る 

松
ヶ
丘　
　

 

諸
橋
ふ
じ
の

　
　
　
　
　
　
　
　

秋
日
和
い
た
わ
り
合
ひ
て
二
人
連
れ 

鶴
ヶ
丘　
　

 

永
井　

陽
子

　
　
　
　
　
　
　
　

源
泉
を
運
ぶ
秩
父
路
秋
の
晴
れ 

下
新
田　
　

 

篠
崎
ち
よ
子

　
　
　
　
　
　
　
　

落
柿
舎
の
句
会
座
敷
や
秋
日
和 

藤　

金　
　

 

山
田
賀
寿
子

問
合
先　

生
涯
学
習
課
社
会
教
育
担
当

第第
3636
回
鶴
回
鶴
ケケ
島
市
文
化
祭
秀
作
集

島
市
文
化
祭
秀
作
集

市長賞の作品

「
第
30
回
国
民
文
化
祭
・
か
ご
し
ま
２
０
１
５
」
川
柳
大
会
に
お

い
て
、吉
澤
泰
而
さ
ん（
鶴
ヶ
丘
）が「
鹿
児
島
県
教
育
委
員
会
賞
」

を
受
賞
さ
れ
ま
し
た
。

受
賞
作
品

  

ほ
が
ら
か
を
杖
に
千
里
の
夢
を
追
う

お
め
で
と
う
ご
ざ
い
ま
す

お
め
で
と
う
ご
ざ
い
ま
す

第第
4141
回
鶴
美
展
受
賞
者

回
鶴
美
展
受
賞
者
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市政 情報

一般職非常勤職員の登録者を募集します一般職非常勤職員の登録者を募集します
　平成28年度中に勤務する一般職非常勤職員を募集します。一般職非常勤職員は、まず登録をしていただき、職種に欠
員が生じた際に登録者の中から面接試験などを行います。
報酬　月額または時間額により支給、職種や勤務時間により異なります。
任用期間　最長1年（勤務実績により再度の任用あり）
通勤費　通勤距離や通勤日数に応じて支給します。
保険　勤務時間に応じて社会保険・雇用保険の加入があります。
申込み　市役所3階人事課で配布する登録用紙（市ホームページからもダウンロード可）に必要事項を記入し、資格要件
が必要な職種は資格証明書の写しを添えて、下記提出先へ直接または郵送で提出してください。複数の職種に希望され
る場合は、希望職種を明記し、第一希望の職種の提出先に提出してください。なお、登録は随時行ないますが、4月1日
からの勤務については1月29日（金）までにお申込みください。

●市役所その他施設勤務 （提出先：市役所3階  人事課）●
職　種 1時間あたりの報酬

（月額報酬）
週の勤務日数

（1日の勤務時間） 必要な資格・経験など 主な職務内容 問合先

事務職員
（学校勤務を除く）

820円
（13万円）

週5日  （7.5時間）
※業務により異なる 特になし パソコン入力、

窓口業務など 人事課人事担当

生活支援員 1370円 週4日  （7時間）
保健師、介護支援専門
員、介護職員初任者研修
課程修了者など

高齢者の安否確認
や生活相談など

高齢者福祉課

要介護等認定調査員 1500円 週4日  （7時間）
いずれか必須（介護福祉
士、社会福祉士、介護支援
専門員、看護師、保健師）

要介護等認定申請
者の面接調査

●市内公立保育所勤務 （提出先：市役所1階  こども支援課）●
職　種 1時間あたりの報酬

（月額報酬）
週の勤務日数 

（1日の勤務時間） 勤務場所 必要な資格・
経験など 問合先

栄養士 （21万5000円) 週5日 8時30分～17時
（7.5時間） 鶴ヶ島東部保育所 栄養士

こども支援課
保育担当調理員 （14万円) 週5日 8時30分～17時

（7.5時間） 鶴ヶ島保育所 特になし

用務員 （13万円) 週5日 8時30分～17時
（7.5時間） 鶴ヶ島保育所 特になし

●小・中学校、教育センター （提出先：市役所5階  教育総務課）●
職　種 1時間あたりの報酬

（月額報酬）
週の勤務日数

（1日の勤務時間） 勤務場所 必要な資格・
経験など 問合先

事務職員（学校勤務） 820円 週5日  （5.5時間） 鶴ヶ島第一小学校
鶴ヶ島第二小学校
新町小学校
杉下小学校
長久保小学校
栄小学校
藤小学校
南小学校

鶴ヶ島中学校
藤中学校
富士見中学校
西中学校
南中学校

パソコンができる方 学校教育課
学務担当

学習支援員 1070円 週5日  （7時間） 教員免許を有する方
学校教育課
指導担当小学校算数学力

向上支援員 820円 週3～5日
（2時間程度）

算数の基礎的な内
容を児童に教える
ことができる方

司書
（学校図書館勤務） 900円 週5日  （4時間）

司書、司書教諭の
資格取得者または
資格取得予定者

中央図書館
（049・271・3001）

学級運営補助員 900円 週5日  （7時間）
学校教育に理解があ
り、学校の教育方針
に従って職務に専念
できる健康な方

教育センター
（049・287・3858）

さわやか相談員 1070円 週5日  （5時間） 学校教育に理解が
あり、相談に関し
ての知識や経験を
有する方

教育相談員 （14万3000円） 週5日  （7.5時間） 教育センター

小・中学校巡回相談員 900円 週5日  （7.5時間） 教育センターおよび
上記の小・中学校臨時講師 900円 週5日  （7.5時間）

教員免許を
有する方アペルト指導員

（適応指導教室） 900円 週5日  （7.5時間） 教育センター

※長期休業日があるときは勤務日数が変則となります。
※登録用紙に職務履歴が収まらない場合は別紙をつけてください。
※面接の日程などをお知らせしますので、登録用紙に連絡先を明記してください。
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